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Acerca de estas instrucciones de uso

RocheDiabetes Care Platform es una aplicacion web que facilita al personal sanitario y a los pacientes el control de la diabetes. Se
ha concebido como una herramienta de asistencia en la toma de decisiones que ayudara al personal sanitario, a los pacientes y a

los proveedores de cuidados a organizar y ver de un vistazo toda la informacidn relacionada con su diabetes o la de sus pacientes.

RocheDiabetes Care Platform permite mostrar, imprimir y gestionar informes con elementos graficos, de tablas o estadisticos

tanto en casa como en los centros de salud.
Se han realizado todos los esfuerzos posibles por garantizar la exactitud de la informacion contenida en las presentes
instrucciones de uso en el momento de su publicacidon. No obstante, RocheDiabetes Care se reserva el derecho a realizar, sin

previo aviso, las modificaciones que considere oportunas como parte del desarrollo del producto.

Se recomienda leer detenidamente estas instrucciones de uso

Informacion del fabricante

antes de utilizar la aplicacion, ya que contienen la informacidn

necesaria sobre el uso y la configuracion correctos de la misma.
RocheDiabetes Care Platform c €

RocheDiabetes Care Platform v2.0 Nota de la version:

. _ , Nota de la version: estas instrucciones de uso son vdlidas para la
Sistema para el Tratamiento de la Diabetes » ] )
version v2.0 del software de RocheDiabetes Care Platform. Si

desea comprobar las versiones del software, haga clic en el icono

Roche Diabetes Care GmbH de informacién del panel de navegaciéon vertical situado en el
Sandhofer Strasse 116 2019 lateral izquierdo de la pantalla.
58305 Mannheim

Alemania
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1 Su Perfil



Su perfil

{3 meo | () awoa | (T) cARGARDATOS

ANTONIO CASTILLO

Pdgina del perfil del paciente

INFORMACION PERSONAL

Nombre: Antonio

Apeliidos: Castillo

Sexo: Hombre

Pais: Spain

Email: basic_testzmanual@yopmail.com
Mévil:

Fecha de nacimiento: 04 /02 / 1965
Idioma: Espafiol

ID del sistema sanitario: 567184

° ANTONIO CASTILLO

EDITAR PERFIL CONTRASENA

INFORMACION MEDICA

Tipo de diabetes: Tipo 2
Profesional asociado: Alice Bardin, Juan Rodriguez

Fecha del diagnéstico: -

DOMICILIO

C/ Sardenya
Barcelona, 520
08024

©

SU PERFIL

Ahora que ha iniciado sesiéon en su
cuenta, puede acceder al perfil desde
la esquina superior derecha del panel
principal. Simplemente haga clic en
su nombre.

La pdgina de perfil estd dividida en
tres secciones: Informacién personal,
Informacién médica y Domicilio.



Edicidn del perfil

) mco | () awpba | (D) caReARDATOS

ANTONIO CASTILLO

Pagina Editar perfil

EDITAR PERFIL

Informacién personal

basic_test2manual@yopmail.com

Domicilio

Informacién médica

Tipo de diabetes:

Tipo 2

Fecha del diagnéstico!

° ANTONIO CASTILLO

ID del sistema sanitario:

567184

(-]

SU PERFIL

Haga clic en Editar en la pdgina del perfil para modificar
sus datos personales.

Aqui puede modificar datos personales como su
domicilio, su direccidon de correo electrénico y su nimero
de teléfono.

Después de realizar los cambios pertinentes, haga clic en
Guardar o Cancelar. Tenga en cuenta que no podra
modificar su informacién médica.



Cambio de contrasena

{3 meo | () awoa | (T) cARGARDATOS

ANTONIO CASTILLO

Pdgina Cambiar contrasena

Cambiar la contraseia

Contrasefia Actual
Nueva Contrasefia

Confirmar Nueva Contrasefia

Canceler

° ANTONIO CASTILLO

EDITAR PERFIL

©

SU PERFIL

Para cambiar su contrasena, haga
clic en el nombre de su perfil para
llegar a la pagina del mismo. Haga
clic en Contrasena.

Escriba su contrasena antigua,
introduzca la contrasena nueva vy
vuelva a introducir la contrasena
nueva para confirmarla.

Haga clic en Cambiar para guardar
Su nueva contrasena, completando
asi el proceso. Ahora debe iniciar
sesidn en su cuenta de nuevo con su
nombre de wusuario y su nueva
contrasena.



2 Panel Principal



PANEL PRINCIPAL

Informacion general

T INICIO '-’-:l;:' AYUDA | |\E/l CARGAR DATOS . ANTONIO CASTILLO @ Tras iniciar sesién en Ia Cuenta, se
- accede al panel principal. En él se
Seleccione su(s) fecha(s): Seleccione un intervalo de fechas personalizado:
“ . P 2o oian D, | puede leer informacién sobre el
consumo de tiras reactivas, detalles
SUS NIVELES DE GLUCEMIA DE UN VISTAZO LAS TIRAS REACTIVAS OE UM SUMINISTRO sobre el pr6x|mo sumlnlstro y ver |OS
| © scmo niveles de glucemia media.
PROMEDIO ‘_:; ':: Cargue los datos para . o
99 - 50 ° cal i e Advertencia: los pacientes no deben
- alterar su terapia basdndose en los
LTI

niveles de glucemia mostrados sin
consultar  previamente con el
personal sanitario.

TIRAS REACTIVAS RESTANTES

Panel principal



PANEL PRINCIPAL

Seleccidn de fechas

smo Para seleccionar el rango de fechas
para el que desea ver los resultados,

D Seleccione su(s) fecha(s): Seleccione un intervale de fechas personalizado: . ,
PR l - seleccione Hoy, 7, 15 o 30 dias, que
aparecen bajo el icono de calendario
D Seleccione su(s) fecha(s): Seleccione un intervalo de fechas personalizado: ., . . .
en la seccion superior izquierda del
“ 7 DiAS 15 DiAS 30 DiAS ‘ noviembre 27, 2019 PARA: noviembre 27, 2019 pa nel pr| ncipal. Ta m b|én puede
- - . — _ seleccionar un rango de fechas
Y PROMEDIO o s . ™ Congue los datos para .
99 = 50 : caal i personalizado.
aliL ”"ﬁ,“”“\\‘\\‘

TIRAS REACTIVAS RESTANTES

Panel principal



PANEL PRINCIPAL

Personalizacién del rango de fechas

o Para personalizar sus fechas, haga
clic en las fechas bajo el titulo

D Seleccione su(s) fecha(s): Seleccione un intervale de fechas personalizado:
HOY 7 MAS 15 DIAS 30 DiAS naembre I7, 2019 PARA: nowiembre 27, 2019 SeleCCIone Un Intervalo de feChas
personalizado, que puede encontrar
SUS NIVELES DE GLUCEMIA DE UN VISTAZO . LAs‘rlnAsv'n;_TAszévasosuu . SUMINISTRO en |a SeCC|6n Superlor Central del
octubre 2019 noviembre 2019 e panel principal.
L MA Mi u Vi SA DO L MA MI u VI SA DO
PROMEDIO .
99 1 2 3 4 5 & 1 2z 3 'b;,‘"‘:’“";'“,
mistro
ol 7 8 9 10 11 12 13 4 5 & 7 8 3 10
14 15 16 17 18 19 20 11 12 13 14 15 16 17 | @ Seleccione la fecha de inicio \ de
21 22 23 24 25 26 27 18 19 20 21 22 23 24 * fin que necesite. Un calendario
28 29 30 31 5 26 e emergente facilita la seleccién.
i . .
Utilice las flechas del calendario
SELECCIONAR
1\ -J para retroceder o avanzar un mes.

Después de seleccionar su fecha
@ de inicio y de fin, haga clic en
Panel principal: calendario 1y 2 Aplicar para guardar.



PANEL PRINCIPAL

Sus niveles de glucemia de un vistazo

o Puede ver sus niveles de glucemia en
un instante desde el panel principal,

Dﬁdeﬂdmmls}m(slz Seleccione un intervale de fechas personalizado: , , .
R — - _ donde se muestran en circulos faciles

de interpretar.

SUS NIVELES DE GLUCEMIA DE UN VISTAZO LAS TIRAS REACTIVAS DE UN SUMINISTRO
. VISTAZO

SUS NIVELES DE GLUCEMIA DE UN VISTAZO . © scmvo Lea su glucemia media 4 el nimero
m llu,’ . . . .
", de hiperglucemias e hipoglucemias
50 ° et e e 4 en el bloque de tiempo seleccionado.

N

\)

A )
T

PROMEDIO

9 9 ITIVAS RESTAMNTES

Advertencia: los pacientes no deben
alterar su terapia basdndose en los
niveles de glucemia mostrados sin
consultar  previamente con el
J personal sanitario.

Panel principal: seccién izquierda



PANEL PRINCIPAL

Las tiras reactivas de un vistazo

(*) CARGARDATOS

Mantenga facilmente las existencias
de tiras reactivas desde el panel

Seleccione un intervale de fechas personalizado: . . . .

— L —— principal de la tarjeta de tiras.

[ seleccione su(s) fechals):

Mo 7 pias 15 Dias 30 Dias

SUS NIVELES DE GLUCEMIA DE UN VISTAZO LAS TIRAS REACTIVAS DE UN
AHETATO

SUMINISTRO
LAS TIRAS REACTIVAS DE UN oS
VISTAZO
PROMEDIO S T—
99 -.'-"'ll""f.r calcular I prdwin fecha de
% F, suministro
— o '
ol - .,
) -
S s L
- -
- -
J.’ \'\
f‘, \\
!J.f hl.."-
T

TIRAS REACTIVAS RESTAMTES

Panel principal: seccién izquierda



Cierre de sesidon

(*) CARGARDATOS

[ seleccione su(s) fechals):

HoY 7 Dias 15 Dias 30 Dias

SUS NIVELES DE GLUCEMIA DE UN VISTAZO

PROMEDIO

99

Panel principal

Seleccione un intervale de fechas personalizado:

noviembne I7, 2019 PaRA: nowiemBre 27, 2019

LAS TIRAS REACTIVAS DE UN
VISTAZO

iy
o ",
\\ ’I
~ -
= -
N -
-
- el
z $
%, ~

N

N

s, \)
() W
ST A

SUMINISTRO

& actvo

Cargue los datos para
calcular la prowima fecha de
suminestro.

TIRAS REACTIVAS RESTANTES

PANEL PRINCIPAL

Haga clic en el icono situado en la
esquina superior derecha de |la
pantalla para cerrar sesién en su
cuenta de forma segura.



Suministro

(*) CARGARDATOS

[ seleccione su(s) fechals):

HoY 7 Dias 15 Dias 30 Dias

SUS NIVELES DE GLUCEMIA DE UN VISTAZO

PROMEDIO

99

Panel principal: seccién derecha

Seleccione un intervale de fechas personalizado:

noviembne I7, 2019 PaRA: nowiemBre 27, 2019

LAS TIRAS REACTIVAS DE UN
VISTAZO

\\nlru;
o ey,

50

(/

‘\‘\i“'"l‘b"

S

s, \)
() W
ST

N

TIRAS REACTIVAS RESTA

SUMINISTRO

ACTIVO

B PROXIMO SUMINISTRO

Julio

27

/ CAMBIAR O PAUSAR SUMINISTRO

PANEL PRINCIPAL

En la seccion derecha del panel
principal puede ver el estado de su
proximo suministro en la tarjeta
Suministro.

Una marca de verificacién verde en el
centro indica que el suministro estd
activo y que tendrd lugar en la fecha
indicada.



PANEL PRINCIPAL

Suministro - Blogqueado

sTio Si la cantidad de datos es
insuficiente, se bloqueard su préximo

D Seleccione su(s) fecha(s): Seleccione un intervale de fechas personalizado: L. , ,
— - T — suministro y aparecera un simbolo
rojo con un mensaje de Bloqueado
SUS NIVELES DE GLUCEMIA DE UN VISTAZO LAS TIHAS\::?:;I]VAS DE UM L SUMINISTRO | e n | a ta rj eta .
SUMINISTRO
\‘\\l‘l'lu,’ L.
3 | Para que el suministro se lleve a

PROMEDIO ® BLOQUEADO ) . g
cabo, debera cargar la informacion

50
de su dispositivo.

‘\‘\i“'"l‘b"

N

99

S

s, \)
() W
ST

Para desbloquear, cargar
datos desde el software
Device Link para recalcular la
fecha de suministro

TIRAS REACTIVAS RESTA

Panel principal: tarjeta Suministro



PANEL PRINCIPAL

Suministro - Pausado

1o Si en su tarjeta de suministro se lee
Pausado con un simbolo naranja,
esto indica que el suministro se ha
detenido temporalmente.

D Seleccione su(s) fecha(s): Seleccione un intervale de fechas personalizado:

HOY 7 Dias 15 DiAs 30 Dias nmiembne 27, 2019 PARA noviembre 27, 2019

SUS NIVELES DE GLUCEMIA DE UN VISTAZO LAS TIRAS REACTIVAS DE UN SUMINISTRO
VISTAZO L

. SUMINISTRO Para cambiar su estado a Activo,

\\““ “”’f . o .

4 haga clic en Reanudar suministro.
PROMEDIO . s 50 () CAYEE

e , |

. 2, g Aparecera un mensaje de

s, \)
() W
ST

confirmaciéon en la pantalla, junto con
la nueva fecha de suministro.

TIRAS REACTIVAS RESTA

/ REANUDAR SUMINISTRO Advertencia: detener el suministro
A podria derivar en la insuficiencia de
tiras  reactivas. Aseglrese de
disponer de una provisién adecuada
de tiras reactivas antes de detener el
suministro.

Tarjeta Suministro, ampliada



Suministro - Modificacidon del suministro

(*) CARGARDATOS

D Seleccione su(s) fecha(s): Seleccione un intervale de fechas personalizado:

Y Y m——— " qu—

SUS NIVELES DE GLUCEMIA DE UN VISTAZO LAS TIRAS REACTIVAS DE UN

VISTAZO

wli
aw )
A ’,
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PROMEDIO

Wi
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RTTTIT A
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N
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TIRAS REACTIVAS RESTANTES

SUMINISTRO

@ Activo

B PROXIMO SUMINISTRO

Julio

27

2/ CAMBIAR O PAUSAR SUMINISTRO

Botdn Cambiar o pausar suministro, ampliado

PANEL PRINCIPAL

Puede modificar el estado del
suministro directamente desde el
cuadro de informacion. Haga clic en
Cambiar o pausar suministro si
necesita hacer modificaciones.



PANEL PRINCIPAL

Suministro - Cambio del Suministro: paso 1/3

{3 micio (i) avwoa | (%) carGARDATOS

n Seleccione su(s) fecha(s):

“ o D

30 Dias

Seleccione un intervalo de fechas personalizado:

noviembre 17, 2019

PARA nowiembre 27, 2019

5SUS NIVELES DE GLUCEMIA DE UN

PROMEDIO

929

mmalfL

Cambiar fecha de suministro

Fecha de suministro

[ 30mayo2018

Pausar el suministro

Si hace clic en “Pausar suministro” no
recibird sus tiras reactivas el 30 mayo
2018

Cambiar o pausar suministro: pantalla superpuesta

@ rovocasuo @ Haga clic en Cambiar fecha de
suministro y seleccione una fecha de
suministro nueva del calendario.

SUMINISTRO

) ACTIVO

W PROXIMO SUMINISTRO

Julio

27

/' CAMBIAR O PAUSAR SUMINISTRO



PANEL PRINCIPAL

Suministro - Cambio del Suministro: paso 2/3

{3 micio (i) avuoa | (7) carGarDaTOS . ANTONIO CASTILLO (=) Haga Clic en Seleccionar y’ a
continuacién, en Si para confirmar el

n Seleccione su(s) fecha(s): Seleccione un intervalo de fechas personalizado:
“ - . S, G cambio; para ca ncelar los cambios,
haga clic en No.
SUS NIVELES DE GLUCEMIA DE UN VISTAZO % SUMINISTRO
Seleccionar una NUEVA fecha de suministro
) acmo Nota: solo es posible cambiar a una
Abril 2018 < > . . .
, fecha anterior a la fecha original
PROMEDIO ) lu ma mi ju vi sd do Julio
99 Y R 27 programada.
mmoalflL 4 5 [ ? 8 9 10

11 12 13 14 15 16 17

18 i} 20 21 22 23 24

25 % & 2 2 20 3 /' CAMBIAR O PAUSAR SUMINISTRO

Cambiar el calendario de suministro: pantalla superpuesta



PANEL PRINCIPAL

Suministro - Cambio del Suministro: paso 3/3

L] NCo L'jij] Avuoa | G) CARGAR DATOS . ANTONIO CASTILLO @ Para detener tempDra'mente Ia
entrega, haga clic en Pausar el

n Seleccione suis) fecha(s): Seleccione un intervalo de fechas personalizado: . . . ,
suministro y haga clic en Si para
“ 7 DiAs 15 Dias 30 DiAs noviembre 27, 2019 AR Poviembre 27, 2019
. -7
confirmar esta accion.
SUS NIVELES DE GLUCEMIA DE UN VISTAZO LAS TIRAS REACTIVAS DE UM SUMINISTRO

. Aparecerd un mensaje en la pantalla
para confirmar la modificacién. Haga
PROMEDIO Julio .

clic en Cerrar para volver al panel

Confirme la nueva fecha de entrega

99 " ¢Cambiar su fecha de entrega al 1 de Abril, 20187 2 7
- principal.
—_—
B CAMBIAR O PAUSAR SUMINISTRO
™ — —

Cambiar o pausar suministro: pantalla superpuesta



RocheDiabetes Care Platform

@ Device Link
Instrucciones de uso



1 \ Instalacion del software Device Link



Device Link software

[ seleccione su(s) fechals): ' Seleccione un intervalo de fechas personalizada:

HOY 7 DIAS 15 DIAS ‘ Poviembre 27, 2019 PARA noviembre 17, 2013

SUS NIVELES DE GLUCEMIA DE UN VISTAZO LAS TIRAS REACTIVAS DE UN
VISTAZO

witlig,
W 1,
A l’

s,

PROMEDIO

il
o 1,
7, \)
(/ A
KU

>

)

\)

7, \)
7, Y
OTITN

TIRAS REACTIVAS RESTANTES

Panel principal

SUMINISTRO

& AcTivO

W PROXIMO SUMINISTRO

Julio

27

# CAMBIAR O PAUSAR SUMINISTRO

DEVICE LINK

El programa Device Link permite cargar los datos a
una cuenta de RocheDiabetes Care Platform desde
un dispositivo enlazado (medidores de glucemia y

sistemas de infusién de insulina).

Para cargar datos desde Device Link primero debe

instalar el software Device Link.

Para instalar el software Device Link:

@ Inicie sesidn en su cuenta de RocheDiabetes
Care Platform.

@ Haga clic en el icono Cargar datos para
empezar a instalar el programa. El icono estd
situado en la barra de herramientas, en la
seccién superior de la pantalla.

Siga las instrucciones de instalacidon
adecuadas correspondientes a la plataforma

de su ordenador personal (Windows o
MacOS).



Instalacidn del software Device Link
en un ordenador Windows

1.1 |



INSTALACION

Instalacion del software Device Link en un ordenador Windows 1/4

. Cuando aparezca la ventana emergente de carga de
@ Device Link X )
datos, haga clic en Descargar Device Link.

Configurar instalacién
Seleccione el idioma preferido para la aplicacion. AnOte |a Ub|CaC|én donde el navegadOl’ gual’da el

archivo del programa de instalacién (Setup.exe).
Idioma
Espafiol v Cuando se le pregunte si desea ejecutar o guardar el
archivo de instalacién, haga clic en Guardar.

Carpeta de destino de la instalacion

C:\Program Files {x86)\Roche Diabetes Care, Inc\ , . . ,
Desplacese hasta el archivo descargado y ejecutelo.

La utilizacidn de este software estd cubierta por los términos de uso y licencia del Sistema web para el tratamiento
de |a diabetes ACCU-CHEK Smart Pix Online aceptados durante &l proceso de registro.

En la pantalla Configurar instalacion, seleccione el
-- idioma deseado para el programa. Se muestra la
Cancelar Instalar
ubicacion predeterminada (haga clic en Examinar si
desea cambiar la ubicacién) y luego haga clic en
Instalar.

Aparece una pantalla para mostrar el progreso de la
instalacién.



INSTALACION

Instalacion del software Device Link en un ordenador Windows 2/4

Durante la configuracién de Device Link se instalard
@ Dzl S automadticamente un complemento nuevo (Sinovo Connection

Center), que permite cargar datos de dispositivos no Accu-Chek

E l_d SINOVO Connection Center Setup — o Compatlbles
SINOVO Connection Center Setup L .
Cuando el programa se lo solicite, seleccione una de las dos
Version 1.0,11 SINOVO Connection Center se estd instalando. opciones \ haga clicen OK:

Seleccionar el modo de instalacidn . . . . .
No existe ninguna diferencia en cuanto a funciones entre los
% Modo hospital / conzulta

2 modos de instalacidn.

= Modo paciente [puesto dnica)

Hospital / Practice Module (Mddulo Hospital/Profesional): esta
instalacion habilita todo el conjunto de dispositivos compatibles.
Es la opcidn recomendada para centros sanitarios que utilizan
una amplia gama de dispositivos compatibles. Es la opcién de

instalacion mas larga.

Patient Mode (Modo Paciente) (opcién recomendada): esta

instalacion habilita un ndmero reducido de dispositivos
compatibles. Si su dispositivo no aparece en la lista, el software lo
reconocera la primera vez que lo conecte.

NOTA: la opcién Abrir conectividad (Sinovo Connection
Center) no es compatible con el Device Link para sistemas

operativos Mac. . . ) . )
No existe ninguna diferencia en cuanto a funciones entre los

2 modos de instalacién. La Unica diferencia es al seleccionar la
opcidn “Hospital /Practice module” (Mddulo Hospital/Profesional).
En este caso, el sistema permite seleccionar la instalacién de
controladores adicionales, aunque también se pueden instalar
posteriormente con ambas opciones.



INSTALACION

Instalacion del software Device Link en un ordenador Windows 3/4

.. Si selecciona el modo de instalacidon Hospital / Practice
@ Device Link X

Module (Médulo Hospital/Profesional), se abrird una ventana

e nueva para que pueda seleccionar la instalacion de
Vi — O X

Seleccione loz medidores para los que quiere instalar los controladores USE adicionales. co ntro | a d ores U S B a d i Cio na Ies en eSte m iS mo mome nto-

Si fuera necesario, también puede instalar los controladores en otro mamento.

[ Seleccionar todos
&bbatt Freestyle Freedom Lite

. bbbt Fizeste Liz Para seleccionar los medidores de glucemia para los que

|| Abbott Freestyle Mini/Flash
&bbott Freestyle Precision Xceed H 1~ .
Abbot Fresste Fecison st desea instalar controladores adicionales:
.| Acon On Call Express
| Acon On Call Platinum
Acon On Call Pluz
Acon On Call Vivid

| Advocate Redi Code+

e @ Seleccione la casilla correspondiente a cada medidor
| Agamatrix W avezense Jazz

|| Agamatrix Wavesense Presto g Q.2
| aktivmed GlucoCheck Comfart d e g I ucemia en cuestion.
| aktivmed GlucoCheck Excellent

Arkray Glucocard 01 w

@ Cuando los haya seleccionado, haga clic en OK.
I e - Si no desea seleccionar medidores de glucemia, haga

clic en SKIP (Ignorar) para omitir este paso.

Recuerde que la instalacién puede tardar varios
minutos.

Puede instalar los controladores adicionales durante la
instalacion o en cualquier momento mientras utilice
Device Link.



INSTALACION

Instalacion del software Device Link en un ordenador Windows 4/4

. La pantalla Instalacion completada confirma que Device Link
@ Device Link X
se ha instalado correctamente. Haga clic en Finalizar para

salir.

Instalacién completada

Nota: en ordenadores con Windows, también se instalara
° El Device Link se ha instalado correctamente. El Device Link se iniciard ° . .
cuando termine e programa de instalacion. Accu-Chek 360° Connection Manager. Es necesario que
s i o e _ Connection Manager esté en funcionamiento para que la
aga clic en “Finalizar” para salir.

aplicacion del software Device Link pueda comunicarse con
los dispositivos USB.

Si Device Link estd instalado y en funcionamiento, se
mostrardn los iconos correspondientes enel drea de

notificacidon (bandeja del sistema) de la barra de tareas
del ordenador o en el escritorio. Estos iconos indican el estado
del software y la posible accién que debe realizarse.



Instalacidn del software Device Link
en un ordenador MAC

1.2



INSTALACION

Instalacidn del software Device Link en un ordenador MAC 1/3

@ DeviceLink

3items

Programa de instalacién de
DeviceLink.app

@ DevicelLink

Haga clic en Descargar Device Link.

Vaya hasta la carpeta “Downloads” (Descargas) y
localice el archivo del programa de instalacién
(Setup.dmg).

Cuando ejecute el programa de instalacion, el sistema
mostrard el icono Programa de instalacion del Device
Link. Quizds necesite derechos de administrador para
ejecutar el proceso de instalacion, segun la
configuracion.

En la pantalla Configurar instalacién, seleccione el
idioma deseado para el programa. Se muestra la
ubicacion predeterminada (haga clic en Examinar si
desea cambiar la ubicacién) y luego haga clic en
Instalar.

En los sistemas operativos MAC, aparece una ventana
emergente para solicitar permiso para autorizar |a
instalacion del Device Link. Introduzca la contrasena
para el ordenador para permitirla y luego haga clic en
OK.

Aparece una pantalla para mostrar el progreso de la
instalacion.



INSTALACION

Instalacion del software Device Link en un ordenador MAC 2/3
oe En la pantalla Configurar instalacion, seleccione el
@DeviceLink idioma deseado para el programa. Se muestra la

ubicacion predeterminada (haga clic en Examinar si
desea cambiar la ubicacién) y luego haga clic en

Options

Select the preferred language for the application. Instalar.

L e e . . .,

roRes De este modo se inicia el proceso de instalacién, que
Espafiol v

muestra informacidn sobre el estado en una pantalla de

progreso.

Use of this software is covered by the Terms of Use and License of the RocheDiabetes
Care Platform diabetes management system as already accepted by you during

registration.

Cancel Install
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=4 @ MmO = o 49%m) Wed4Dec 1 Una vez finalizado el proceso de instalacion, se lanza la
Pausar carga automatica - Accu-Chek aplicacion, asi como cada vez que reinicie el sistema a
partir de este momento.
Buscar actualizaciones
Ajustes Device Link se muestra como un icono en la barra de
Acerca de aplicaciones superior y es suficiente con hacer clic en el

Salir icono para utilizarlo.




2 | Carga de datos de un dispositivo (parte 1)

Seleccione el capitulo adecuado segun el tipo de ordenador y la marca

de dispositivo.



2.1 | Carga de datos de dispositivos Accu-Chek
' mediante un ordenador Windows



CARGA DE DATOS

Ejecuciéon de Device Link para dispositivos Accu-Chek en un ordenador Windows

Para transferir datos desde un medidor de glucemia o un
sistema de infusidn de insulina Accu-Chek para sistemas
operativos Windows:

@ Aseglrese de que los iconos de Device Link y de
Accu-Chek 360° Connection Manager aparecen en el drea

de notificaciones (bandeja del sistema) de la barra de tareas

@ Activar carga automatica - Accu-Chek

® Carga manual - Accu-Chek del ordenador.

s C | - Otros d i o ono o 9

 Corge manwnl - Otrs doposiies @ Conecte el dispositivo mediante un cable USB (mediante el
f:) Buscar actualizaciones A . 5 .

@ Actuslizacion necesaria dispositivo Smart Pix modelo 102) o directamente al
£ Ajustes ordenador.

i A d o N 0no
g A (3®) En la pantalla que aparece, seleccione Dispositivo

Accu-Chek.

Si utiliza un dispositivo de infrarrojos (mediante un dispositivo Smart
Pix [modelo 1 o modelo 2] o un cable Accu-Chek 360°), compruebe
que esté en modo de comunicacion.

NOTA: las cargas se realizan automaticamente de forma
predeterminada al conectar el dispositivo Roche. Si no estan activadas,
haga clic con el botdn derecho en el icono de Device Link que aparece
en el drea de notificaciones (bandeja del sistema) de la barra de tareas
del ordenador y seleccione Carga manual - Accu-Chek. También puede
seleccionar Carga automdtica activada para activar las cargas
automdticas para todas las cargas de datos subsiguientes.

NOTA: en las instrucciones de uso de Device Link puede encontrar una
lista completa de los dispositivos Accu-Chek compatibles e
instrucciones de configuracidn para la carga de datos.
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CARGA DE DATOS

Ejecucién de Device Link para dispositivos Accu-Chek en un ordenador MAC

[ o
1/ @ m 6o = o 49% @) Wed 4 Dec 1 Para transferir datos desde un medidor de glucemia o un
Pausar carga automatica - Accu-Chek sistem:‘;\ diA infusion de insulina Accu-Chek con sistemas
operativos Mac:
Buscar actualizaciones
@ Aseglrese de que el icono de Device Link aparezca en la

Ajustes barra de menu del ordenador, en la parte superior de la
pantalla.

Acerca de
Salir

@ Conecte el dispositivo mediante un cable USB (mediante el
dispositivo Smart Pix modelo102) o directamente al
ordenador.

@ En la pantalla que aparece, seleccione Dispositivo
Accu-Chek.

Si utiliza un dispositivo de infrarrojos (mediante un dispositivo Smart
Pix [modelo 1 o modelo 2] o un cable Accu-Chek 360°), compruebe
que esté en modo de comunicacion. Consulte el apartado de
preparacion de los dispositivos para la comunicacidn de estas
instrucciones de uso.

NOTA: las cargas se realizan automdticamente de forma
predeterminada al conectar el dispositivo Roche. Si esta funcién no
estd activada, haga clic con el botén derecho en el icono del Device
Link de la barra de menus del ordenador, en la parte superior de la
pantalla, y seleccione Carga automdtica activada para activar las
cargas automadticas para todas las cargas de datos subsiguientes.

NOTA: en las instrucciones de uso de Device Link puede encontrar una
lista completa de los dispositivos Accu-Chek compatibles e
instrucciones de configuracidn para la carga de datos.
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CARGA DE DATOS

Ejecucién del Device Link para dispositivos no Accu-Chek en un ordenador Windows

iF. SINOVO Connection Center X

Para seleccionar el dispositivo desde el que cargar los datos:

@ Buscar [ ]
Abbott CoPilot j‘ 9 oge

w WA sorware @ Introduzca el nombre del dispositivo en la barra de

Feorxer Tipodeconector_:_Archi\_.ro L, , . L.
“ ====1 Controlador: Ascii, Version: 6.0.103 busqueda o despldcese hasta el dispositivo correcto en la
lista ordenada alfabéticamente y luego haga clic en el

Abbott FreeStyle Freedom

@ Medidor de glucemia: 0,3 pl, 7 s tiempo promedio para medicion dispositivo en Cuestién'

Tamano de memoria: 250; calibrado con plasma
| Tipo de conector: Serial; Adaptador de USB-to-COM es posible
Controlador: Freestyle, Version: 6.0.230

Abbott FreeStyle Freedom Lite codeirse Haga clic en Siguiente.

Medidor de glucemia: 0,3 pl, 5 s tiempo promedio para medicion
Tamano de memoria: 400, calibrado con plasma, sin codificacion
[ Tipo de conector: Serial; Adaptador de USB-to-COM es posible
Controlador: Freestyle, Version: 6.0.230

@ ©

Conecte el dispositivo al ordenador y haga clic en Importar

Abbott FreeStyle Insulinx codefre datos.
Medidor de glucemia: 0,3 pl, &6 s tiempo promedio para medicion
Tamano de memoria: 2000; calibrado con plasma; sin codificacion
Tipo de conector: USE

Controlador: Freestyle, Version: 6.0.230

Abbott FreeStyle Lite codelree

Medidor de gl ia: 0,3 pl, 55t di dicio ope . . . .

Tamano da memoria: 400; calirado con plasma; sin codificacion Utilice los iconos de la izquierda de su Connection Center para
Tipo de conector: Serial; Adaptador de USB-to-COM es posible

Controlador. Freestyle, Version. 6.0.230 = filtrar/personalizar la lista de cargas futuras.

Finalizar

@ Muestra los controladores/filtros de importacion
utilizados mds recientemente.

Muestra solo los controladores/filtros de importacion
marcados como “Favorito”.

Muestra todos los controladores/filtros de importacion
disponibles.

Abre el cuadro de didlogo de configuracién para marcar
los controladores/filtros de importacién como favoritos.
Desde Ajustes se pueden ocultar los medidores de
glucemia que no se utilicen.

< HE %



CARGA DE DATOS

Upload Data from other brand devices — Connection type

JF SINOVO Connection Center X Cuando haya seleccionado el dispositivo del que desee cargar datos,
7 puede elegir entre varios modos de cargar los datos segun el tipo de

Ascensia Contour Next codalres
Medidor de glucemia: 0,6 pl, 5 s tiempo promedio para medicion
Tamano de memaoria: 800; calibrado con plasma; sin codificacion
Tipo de conector: USB

Controlador: Bayer, Version: 6.0.102

conexion del dispositivo.

Encontrard esta informacion en la pantalla del mddulo Connection

Center.
Por favor conecte su dispositivo con el PC. Fijese que los cables . oy .
esten bien conectados (cable original del fabricante del USB: conecte el dispositivo al ordenador mediante un cable USB vy
. dispositivo) y también que la pantalla este este prendida. Haga . ., . .
; click aqui Importar datos® haga clic en la opcién para importar datos. No es necesario hacer nada
' més.
Bluetooth, Serie, Adaptador USB-Com: algunos dispositivos
transfieren los datos mediante un protocolo serie. Este tipo de
dispositivos requieren la instalacion de un controlador de sistema
Atras Importar datos

Windows.

Si no hay instalado ningun controlador de este tipo para el dispositivo
seleccionado, el mdédulo Connection Center lo identifica y ofrece

5 instalar el controlador de sistema adecuado.
SINOvO

Finalizar

Archivo: algunos dispositivos requieren descargar un archivo con los
datos del dispositivo y luego importar dicho archivo mediante
Connection Center.

NOTA: consulte el archivo de ayuda del Device Link para obtener
informacién detallada sobre cémo cargar datos en los 3 casos
indicados anteriormente.
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CARGA DE DATOS

Conexidén del dispositivo por primera vez

En la pantalla Configurar dispositivo, escriba su direccion de

@ Device Link X

correo electrénico y su contrasefia para enlazar este dispositivo

Configurar dispositivo ot it dispositivo con su cuenta de RocheDiabetes Care Platform.

Link this device to your RocheDiabetes Care Platform account

Email

: ‘ ACCU-CHEK Guide (925)
Password Forgot Password
' ‘ S/N 92500294088

D Recordar cuenta

*Nota: Solo para personal sanitario. Las credenciales se
guardardn para nuevas asociaciones de dispositivos.

Cancelar



Finalizacion de la carga de datos

(L) Device Link X

Confirmacién de la carga de datos ¢Necesita ayuda?

Asociacion ACCU-CHEK Guide

pendiente
o O o S/N 92500294088

Haga clic en “Siguiente” para continuar con la carga de datos de este paciente

CARGA DE DATOS

La pantalla Confirmacion de la carga de datos muestra el
nombre completo del paciente asi como el nombre y el
numero de serie del dispositivo conectado.

Haga clic en Siguiente para continuar con la carga.

Espere mientras Device Link lee los datos.



CARGA DE DATOS

Regreso a su cuenta de RocheDiabetes Care Platform

Device Link abre el portal de RocheDiabetes

Roche Diabetes
Richel Roche)

Care Platform en el navegador predeterminado.

o » Inicie sesidn en su cuenta personal de
Iniciar sesion

RocheDiabetes Care Platform. Llegard al panel

Correo electrénico

Sus valores de principal del paciente, donde puede leer los
us valor
glucemia de un resultados de su carga de datos reciente.

vistazo

Contrasefia ¢Ha olvidado la contrasefia?

A, "f‘_u ' L e ;.

(i) avruoa | (1) CARGARDATOS . ANTONIO CASTILLO e

™ [ seleccione su(s) fechais): Seleccione un Io de fechas p
ﬂ — e inn . I, | G
SUS NIVELES DE GLUCEMIA DE UN VISTAZO LAS TIRAS REACTIVAS DE UN SUMINISTRO
VISTAZO
& Activo
atthig,
AM ‘s .
N %
- - .
PROMEDIO S 5o - Julio
99 ] E 27
mmalfL % o~
%, )
7y W
T

TIRAS REACTIVAS RESTANTES /' CAMBIAR O PAUSAR SUMINISTRO
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Requisitos minimos del sistema

RocheDiabetes Care Platform es compatible con los navegadores siguientes:

Resolucién minima de pantalla 1.024 x 768 y color de 16 bits

Navegador Versién minima
Chrome en Windows 75.0.3770.142
Chrome en macOS 75.0.3770.142
Firefox en Windows 68.0

Firefox en macOS 68.0

Edge en Windows 10 44.18362.1.0
Internet explorer Windows 10 11

Safari / OSX Mojave (10.14.4) 12.1.1

Device Link es compatible con los sistemas operativos siguientes:

Windows 10
Windows 8
Window 7

OSX High Sierra y versiones superiores*



Explicacion de los simbolos

Estos simbolos pueden aparecer en el portal online o en la ayuda.

N Fabricante
M Fecha de fabricacién

c € Este producto cumple los requisitos de la Directiva Europea 93/42/CEE sobre productos sanitarios.



Contacto con servicio al cliente

En caso de que estas instrucciones de uso no hayan resuelto el problema o si tiene alguna otra pregunta, no dude

en ponerse en contacto con nosotros para obtener mds ayuda.

Australia
Austria
Bélgica
Brasil
Chile
Colombia
Dinamarca
Ecuador
Egipto
Finlandia
Francia
Alemania
Hong Kong
India

Indonesia

1800 251 816

01/277 27-355

0800 93 626

0800 77 20 126

800 471 800

0800 00 388

4580828471

1-800-222824

8000009187

0800-92066

0800 272 693

0800 4466800

2485 7512

1800 120 6020

800 1 222 999

australia.softwaresupport@roche.com

meylan.diabete@roche.com

+49 621 759 4646 (from abroad)



. Contacto con servicio al cliente

En caso de que estas instrucciones de uso no hayan resuelto el problema o si tiene alguna otra pregunta, no dude

en ponerse en contacto con nosotros para obtener mds ayuda.

ltalia 800822189

Japdn 0120-642-860

Reino de Arabia Saudita 8008500829

Corea 80 909 2222

Libano 1388488

Malasia 180088 1313

México 5550 81 58 57

Noruega 21400 100

Pakistan 0800-76243

Panama 800 34 22 800-DIAB

Perd 1800 222 824

Filipinas 277187575 277187588 9175359398
Polonia 801 080 104

Portugal 800914 944 soporte.dms@roche.com

Singapur 6272 9200



Contacto con servicio al cliente

En caso de que estas instrucciones de uso no hayan resuelto el problema o si tiene alguna otra pregunta, no dude

en ponerse en contacto con nosotros para obtener mds ayuda.

Espana

Suecia

Suiza

Paises Bajos
Trinidad y Tobago
UAE

UK

Vietnam

900 400 000

020410042

0800 803 303

0800 -022 0585

868 675 5000

8000320433

800701000

1800 1597

soporte.dms@roche.com
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Germany
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